26.03.24, 16:00 Fernwarmemarkt muss endlich verbraucherfreundlicher werden | Verbraucherzentrale Bundesverband

Datum: 20.03.2024

Fernwarmemarkt muss endlich verbraucherfreundlicher
werden

vzbv legt Vorschlage fiir eine Modernisierung der Verbraucherrechte im Fernwarmesektor vor

m  Mehr Transparenz und Vergleichbarkeit: deutschlandweites Warmenetzregister und

Warmenetzkarte einfihren

m Echte Kostengerechtigkeit: Verbraucherpreise missen sich an tatsachlichen Kosten

der Versorger orientieren

m Faire Preise sicherstellen: bundeseinheitliche Preisaufsicht zur Uberpriifung der

Verbraucherpreise einrichten
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Die Bundesregierung sieht Warmenetze als Schliisseltechnologie fiir die
Transformation der Warmeversorgung an. Vor dem Hintergrund riicken die Regeln,
nach denen die Preise in diesem Monopolmarkt gebildet werden, verstarkt in den
Fokus. Die mehrmals angekiindigte Novelle der Fernwarmeverordnung, die den
Verbraucherschutz starken kann, lasst weiter auf sich warten. Der
Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv) hat deshalb ein Positionspapier mit
Vorschlagen verfasst, wie mehr Transparenz und Kostengerechtigkeit im
Fernwarmerecht verankert werden kénnen.

,Der Fernwarmemarkt in Deutschland muss endlich verbraucherfreundlicher werden®, sagt
Thomas Engelke, Energieexperte beim vzbv. ,Das betrifft insbesondere die Regelungen,
nach denen die Preise, die Verbraucher:innen fir ihre Warmeversorgung zahlen,
bestimmt werden. Es muss sichergestellt werden, dass die Verbraucher:innen faire Preise
zahlen und Preisanderungen auch nachvollziehen konnen. Die Bundesregierung sollte zu
ihrem Wort stehen und die grundlegende Uberarbeitung des Fernwarmerechts endlich
konkret angehen.”

Der vzbv hat anhand einer Untersuchung_aufgezeigt, wie stark sich die

Fernwarmepreise im bundesweiten Vergleich unterscheiden. Derzeit konnen
Verbraucher:innen aus Sicht des vzbv nur schlecht einschatzen, ob der Warmepreis in
einem Netz eher hoch oder niedrig ist. Vor dem Hintergrund der kommunalen
Warmeplanung werden diese fehlenden Vergleichsmdglichkeiten zunehmend relevanter,
da immer mehr Verbraucher:innen vor der Entscheidung stehen werden, ob sich der Ein-
oder Umstieg auf Fernwarme fur sie lohnt.

,Deshalb fordern wir die Einfiihrung eines deutschlandweiten Warmenetzregisters und
einer darauf aufbauenden Warmenetzkarte“, so Engelke weiter.

Tatsachliche Kosten statt Indizes

Neben unterschiedlichen regionalen Voraussetzungen fur die Warmeerzeugung ist auch
die Wahl des konkreten Gaspreisindex in der Preisformel von groR3er Bedeutung. Dies
zeigt ein vzbv-Vergleich von Erdgaspreisindizes in Preisgleitklauseln von
Warmeliefervertragen zwischen Januar 2021 und November 2023.

Ergebnis: Die nicht-borsenbezogenen Indizes des Statistischen Bundesamtes und der
bdrsenbezogene EGIX haben sich wahrend der Energiepreiskrise deutlich unterschiedlich
entwickelt. Die Wahl und Ausgestaltung der Indizes, die Fernwarmeanbieter in ihrer
Preisanderungsklausel verwenden, kdnnen also erhebliche Auswirkungen auf den
Umfang und den Zeitraum der Preisentwicklung haben. Die unterschiedlichen Kosten
kommen letztlich auch bei Endkund:innen an.

Da nicht jeder Index gleich gut die bei den Versorgern entstehenden Kosten abbildet,

fordert der vzbv eine grundlegende Anderung des Systems: Zukiinftig sollten statt eines
oder mehrerer Marktindizes die tatsachlichen Kosten Eingang in die Preisformel finden.
Hierdurch wirde auch das Problem gelost werden, dass die Verbraucherpreise oftmals
nur an einen Erdgasindex gekoppelt sind, obwohl dies nicht dem verwendeten Energiemix
bei der Warmeerzeugung entspricht.

Einfuhrung einer bundeseinheitlichen Preisaufsicht

Obwohl es sich bei Warmenetzen um naturliche Monopole handelt, erfolgt nach wie vor
keine systematische Kontrolle der Preise und der Preiszusammensetzung in diesem
Sektor. Der vzbv fordert deshalb die Einfuhrung einer bundeseinheitlichen Preisaufsicht
durch eine unabhangige Stelle. Eine angemessen ausgestattete Bundesbehorde hatte die
Maglichkeit, umfassendere und regelmafigere Preisprufungen durchzufuhren und
Missbrauche schneller aufzudecken.

Hintergrund zur Untersuchung der Erdgaspreisindizes

Untersucht wurde die Entwicklung von sechs Gaspreisindizes im Zeitraum Januar 2021
bis November 2023 — darunter der bérsenbezogene EGIX sowie fiinf nicht-
bérsenbezogene Indizes, die vom Statistischen Bundesamt veréffentlicht werden. Alle
Indizes wurden flir die Vergleichbarkeit auf den Bezugszeitpunkt Januar 2021 normiert.
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Weitere Informationen

01.12.2023

vzbv-Studie: Grofde Preisunterschiede bei
Fernwarme

Die Preise fur Fernwarme in Deutschland
unterscheiden sich regional deutlich. Das hat der
Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv) anhand
einer Untersuchung von Preisdaten aus 31
Fernwarmenetzen ermittelt. Wie sich die Preise im
Fernwarmemarkt bilden, ist laut Einschatzung des vzbv
fur Verbraucher:innen schwer nachvollziehbar.
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Fiir ein modernes Verbraucherrecht im
Fernwarmesektor

Position des Verbraucherzentrale Bundesverbands
(vzbv) fir mehr Transparenz und Kostengerechtigkeit
im Fernwarmerecht | Marz 2024
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Vergleich Preisinzidenz Erdgas

Vergleich der Entwicklung von Erdgaspreisindizes in
Preisgleitklauseln von Warmeliefervertragen im
Zeitverlauf 2021 bis 2023 | Februar 2024
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Energieberatung

Unabhangiger Rat in Energiefragen:

online, telefonisch oder personlich.

Mehr erfahren =

verbraucherzentrale
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Kontakt

Service fur Verbraucher:innen

Was suchen Sie? Wahlen Sie eine passende Option:

= Ich moéchte beraten werden

= Ilch méchte mich beschweren

= Ich suche Informationen fir Verbraucher:innen

Pressestelle
Service flr Journalist:innen
_presse@yvzbv.de +49 30 25800-525

Thomas Engelke

Leiter Team Energie und Bauen

info@vzbv.de +49 30 25800-0
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